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	1.
	Наименование проекта
	«Интерфейс заботы»

	2.
	Наименование организации
	Государственное учреждение «Территориальный центр социального обслуживания населения 
Октябрьского района г.Минска»

	3.
	Физический и юридический адрес организации, телефон, факс, е-mail
	220007,  г. Минск, ул. Левкова, 19
т. 355-74-11
ф.247-60-94
info@tcson-okt.by

	4.
	Информация об организации
	ГУ «Территориальный центр социального обслуживания населения Октябрьского района г.Минска» осуществляет на территории Октябрьского района организационную, методическую и практическую деятельность по социальному обслуживанию и оказанию социальных услуг гражданам (семьям), оказавшимся в трудной жизненной ситуации. Деятельность территориального центра социального обслуживания населения основана на принципах добровольного обращения, доступности, адресности и конфиденциальности.

	5.
	Руководитель организации
	Старостина Наталья Викторовна, директор ГУ «ТЦСОН Октябрьского района г.Минска»

	6.
	Менеджер проекта
	Доливейло Илья Витальевич, заместитель директора, т. 353-60-23

	7.
	Прежняя помощь, полученная от других иностранных источников
	Не предоставлялась

	8.
	Требуемая сумма
	5 000 долларов США

	9.
	Софинансирование
	0 долларов США

	10.
	Срок реализации проекта
	1 год

	11.
	Цель проекта
	Повышение уровня доступности и удобства получения информации для инвалидов и пожилых людей, посещающих ГУ «ТЦСОН Октябрьского района г.Минска», путем установки и интеграции современных сенсорного информационного терминала.

	12.
	Задачи проекта
	- создание комфортной и инклюзивной среды в ГУ «ТЦСОН Октябрьского района г.Минска»;
- разработка и интеграция специализированного программного обеспечения, предоставляющего доступ к актуальной информации ТЦСОН в удобном и понятном формате;
- создание разделов с информацией, ориентированной на специфические потребности целевых групп;

	13.
	Детальное описание деятельности в рамках проекта в соответствии с поставленными задачами
	Адаптация ГУ «ТЦСОН Октябрьского района г.Минска» сенсорным терминалам позволит максимально решить проблему по информационному обеспечению населения, в частности людей маломобильных групп населения. При относительно небольших габаритах, данное устройство позволит передать максимум необходимых сведений об организациях или учреждениях Октябрьского района, для свободного и самостоятельного ориентирования всех категорий граждан. А дополнительные опции такие как "Экранная лупа", "Контрастная цветовая гамма" и другие, сделают максимально комфортным восприятие информации слабовидящими людьми. Высота изделия и наклонная сенсорная поверхность обеспечат беспрепятственное управление и ознакомление с информацией для людей в креслах колясках. Сенсорные зоны активации информационных каналов обеспечат доступное управление для людей с тремором и ДЦП.

	14.
	Обоснование проекта
	В современном мире технологии играют ключевую роль в обеспечении равных возможностей для всех людей, независимо от возраста и физических возможностей. Наш проект направлен на приобретение сенсорного информационного терминала для инвалидов и пожилых людей в ГУ «ТЦСОН Октябрьского района г.Минска».
Установка сенсорного информационного терминала позволит пожилым гражданам и людям с ограниченными возможностями здоровья получать необходимую информацию о предоставляемых услугах, мероприятиях, расписании и контактных данных в удобном и доступном формате. Это значительно упростит их взаимодействие с центром, повысит самостоятельность и снизит барьеры в получении социальной поддержки.
Мы стремимся сделать наш ТЦСОН по-настоящему инклюзивным пространством, где каждый человек, независимо от возраста и физических возможностей, чувствует себя комфортно и уверенно.


	15.
	Деятельность после окончания проекта
	- успешная реализация проекта открывает двери для дальнейшего развития цифровых сервисов в ТЦСОН; 
- изучение возможности расширения функционала терминала и внедрения других инновационных решений для улучшения качества обслуживания;
- освещение по реализации проекта в СМИ и социальных сетях учреждения.

	16.
	Бюджет проекта
	5 000 долларов США

	17.
	Место реализации проекта
	220039, ул. Левкова, 19, г. Минск, Минская область, Республика Беларусь.


Humanitarian project of the State Institution "Territorial center of social service of population of Oktyabrsky district of Minsk" is
Looking for sponsors
"Simple and Clear: An Information Terminal for All Ages and Capabilities"
	1.
	Project name
	«Сare interface»

	2.
	Name of the organization
	State Institution "Territorial Center of Social Services for the Population of Oktyabrsky District of Minsk"

	3.
	Physical and legal address of the organization, telephone, fax,
email
	220007, Minsk, Levkova Street, 19,
tel. 355-74-11
fax.247-60-94
info@tcson-okt.by

	4.
	Organization information
	The State Institution "Territorial Center of Social Services for the Population of Oktyabrsky District of Minsk" carries out organizational, methodical and practical activities in the territory of the Oktyabrsky District in the field of social services and provision of social services to citizens (families) who found themselves in a difficult life situation. The activities of the territorial social service center are based on the principles of voluntary treatment, accessibility, targeting and confidentiality.
 

	5.
	Head of the organization
	Natalia Starostina, Director of the State Institution "Territorial Center of Social Service of Population of Oktyabrsky district of Minsk"

	6.
	Project Manager
	Ilya Doliveylo, Deputy Director, vol. 318-29-54

	7.
	Former assistance received from other foreign sources
	Wasn't provided.

	8.
	Amount required
	5,000 US dollars

	9.
	Co-financing
	0,00 US dollars

	10.
	Project Term
	1 year

	11.
	Project aim
	Increasing the accessibility and convenience of information for people with disabilities and the elderly who visit the Territorial Center for Social Services by installing and integrating modern touch-sensitive information terminals.

	12.
	Project objectives
	- creating a more comfortable and inclusive environment in the territorial center for social services;
- developing or integrating specialized software that provides access to up-to-date information from the territorial center for social services in a user-friendly format;
- creating sections with information tailored to the specific needs of target groups;

	13.
	Detailed description of the project activities in accordance with the objectives
	The adaptation of the GU "TCSON of the Oktyabrsky District of Minsk" to touch terminals will allow to solve the problem of information provision of the population as much as possible, in particular people of low-mobility groups of the population. With relatively small dimensions, this device will allow to transfer the maximum of the necessary information about the organization or institution, for free and independent orientation of all categories of citizens. And additional options such as "Screen magnifier", "Contrast color scheme" and others, will make the perception of information by visually impaired people as comfortable as possible. The product's height and inclined touch surface ensure easy control and information access for people in wheelchairs. The touch-sensitive activation zones for information channels provide accessible control for individuals with tremors and cerebral palsy.

	14.
	Justification of the project
	In today's world, technology plays a crucial role in ensuring equal opportunities for all individuals, regardless of their age or physical abilities. Our project aims to acquire a touch-sensitive information terminal for people with disabilities and the elderly at the State Institution "Center for Social Services of the Oktyabrsky District of Minsk." The installation of a touch-sensitive information terminal will enable elderly citizens and individuals with disabilities to access relevant information about services, events, schedules, and contact details in a convenient and accessible manner. This will significantly enhance their interaction with the center, promote self-reliance, and reduce barriers to receiving social support. We strive to make our TCSON a truly inclusive space where everyone, regardless of age or physical abilities, feels comfortable and confident.

	15.
	Post-project activities
	- the successful implementation of the project opens the door for further development of digital services in the TCSON; 
- studying the possibility of expanding the terminal's functionality and implementing other innovative solutions to improve the quality of service;
- covering the project's implementation in the media and on the institution's social networks

	16.
	Project budget
	5,000 US dollars

	17.
	Project location
	220039, Levkova Street 19, Minsk, Republic of Belarus.
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